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Chere cliente, cher client,

Les derniers mois ont aussi été mouvementés pour
PROMEA. En plus de la saison de déclaration des
salaires, I'Alliance Climatique Suisse a p. ex. conféré

a PROMEA caisse de pension le statut de visionnaire.

PROMEA caisse de pension figure ainsi parmi le top
1% pour ce qui est de la durabilit¢ dans la pré-
voyance professionnelle en Suisse.

Nous avons en outre modernisé notre site web en fé-
vrier. Nous avons, par I'intermédiaire d’'un menu cen-
tral, adapté la navigation a l'utilisation effective pour
que vous puissiez trouver rapidement les contenus
les plus pertinents. La mise en ligne de notre chatbot
Mea a suivi le méme mois. Vous avez aussi, en plus
d’un dialogue guidé sur les principaux theémes, la pos-
sibilité de poser des questions libres. Cette fonction-
nalité utilise lintelligence artificielle. Vous profitez
ainsi de la possibilité de recevoir des réponses a vos
questions méme en dehors de nos heures d’ouver-
ture. Mea vous aide en outre aussi a trouver la bonne
interlocutrice ou le bon interlocuteur parmi les con-
tacts directs. Comme vous pouvez le voir, nous
sommes attachés au conseil personnel et avons I'in-
tention d’y rester attachés a I'avenir aussi en dépit de
l'intelligence artificielle.

A propos de I'avenir : Nous avons entamé la derniére
ligne droite avant notre déménagement a Zurich
Altstetten. Aprés 30 ans a Schlieren, PROMEA rési-
dera au 60 de la Baslerstrasse a partir du 1¢" mai
2025. Nous nous en réjouissons beaucoup. En atten-
dant, nous vous souhaitons un bon début de prin-
temps.

Ricardo Garcia
Directeur général de PROMEA assurances sociales
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PROMEA assurances sociales
La durabilité chez PROMEA : Primée

L’Alliance Climatique a décerné a PROMEA la plus
haute distinction dans son dernier rating immobilier :
le statut de visionnaire. Seules trois caisses de pen-
sion en Suisse ont obtenu cette évaluation — PRO-
MEA est 'une d’entre elles.

Seul 1 % a peine de toutes les caisses de pension
évaluées ont atteint le classement Top. Cette recon-
naissance nous motive a poursuivre résolument sur
notre voie et a renforcer notre réle de pionnier dans
le domaine de I'immobilier durable et respectueux du
climat.

Pour des informations complémentaires, veuillez visi-
ter notre site web : www.promea.ch/fr/Durabilite.
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PROMEA assurances sociales
PROMEA aussi sur LinkedIn

PROMEA assurances sociales se trouve également
sur la plateforme du réseau social Linkedln depuis
début novembre 2023. Depuis lors, nous postons
aussi notre newsletter PROMEA actualités sur
LinkedIn.

Nous serions ravis que vous nous suiviez, nous « li-
kiez » ou nous recommandiez ! Pour arriver directe-

ment au profil de notre entreprise, cliquez sur ce lien
raccourci : www.promea.ch/linkedin.
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PROMEA assurances sociales
PROMEA aussi sur Instagram

PROMEA assurances sociales se trouve également
sur la plateforme du réseau social Instagram depuis
début février 2025.

Nous serions ravis que vous nous suiviez, nous « li-
kiez » ou nous recommandiez ! Pour arriver directe-
ment au profil de notre entreprise, cliquez sur ce lien
raccourci :
www.instagram.com/promea_sozialversicherungen/

PROMEA assurances sociales
Séance d’information Départ a la retraite — prépa-
ration a une nouvelle tranche de vie

Les séances s'adressent aux personnes de 55 ans et
plus qui exercent une activité lucrative et sont assu-
rées chez PROMEA (premier et/ou deuxiéme pilier).
Les séminaires seront proposés tant en Suisse alé-
manique (événement d’'une journée entiére) qu’'au
Tessin et en Romandie (événement d’'une demi-jour-
née). Si vous étes assuré auprés de PROMEA caisse
de pension ou la caisse de pension OPM, vous béné-

ficiez d’'un rabais de CHF 175 sur le codt du séminaire.

Vous trouverez ci-joint un formulaire d’inscription que
vous voudrez bien remplir et nous renvoyer. N’hésitez
pas a nous contacter sous seminar@promea.ch si
vous avez des questions. Nous avons prévu des sé-
minaires sur la retraite aux dates suivantes :

Le vendredi 12 septembre 2025 a Berne

Le jeudi 25 septembre 2025 & Olten

Le samedi 27 septembre a Saint-Gall

Le vendredi 14 novembre 2025 a Bellinzone
Le vendredi 28 novembre 2025 a Lausanne

A titre d’essai, nous vous donnons la possibilité de

participer aussi au séminaire de Berne en mode hy-
bride.
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PROMEA caisse de compensation
Information sur le e-rabais

Si vous avez rempli toutes les conditions tout au long
de l'année civile, vous avez droit a un e-rabais.

Il vous sera crédité sur le décompte annuel des coti-
sations 2025 aprés remise (dans les temps et par
voie électronique) de la déclaration des salaires.
Veuillez noter qu’aucun e-rabais ne peut malheureu-
sement étre accordé pour I'année correspondante en
cas de passage a I'envoi électronique en cours d’an-
née (méme des décomptes), et ce par souci d’égalité
de traitement de tous nos clients et clientes. Nous
vous remercions de votre compréhension.

Vous n’étes pas encore passé a I'envoi électronique ?
Recevez-vous toujours le décompte par courrier pos-
tal ? Inscrivez-vous sous support@promea.ch et
demandez a convertir tous les documents (a I'excep-
tion des décisions qui doivent étre envoyées par cour-
rier postal) a I'envoi électronique. Nous avons mis en
ligne toutes les (autres) conditions pour I'e-rabais
dans PROMEA connect le 05.12.2024.

Vous n’avez pas encore de compte PROMEA con-
nect et souhaitez profiter du taux électronique a l'ave-
nir ? Demandez également l'ouverture de votre
compte PROMEA connect avec envoi électronique
sous support@promea.ch.

Vous trouverez des informations complémentaires
sous : www.promea.ch/fr/promea-connect-fr.

PROMEA caisse de compensation
Modification des cotisations en acomptes pour
employeurs en cours d’année

Vous avez la possibilité de modifier vos cotisations en
acomptes en cours d’année. Vous pouvez le faire via
PROMEA connect au point de menu Déclaration de
salaire (DS) -> « Modifier bases d’acompte ». Vous
pouvez aussi procéder a la modification sur notre site
web avec le formulaire « Modification des cotisations
en acomptes pour employeurs ». Il est important de
noter que vous devez toujours saisir le 01.01.2025
comme jour de référence car il s'agit toujours de la
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modification de la masse salariale annuelle. Commu-
niquez-nous toujours la nouvelle masse salariale an-
nuelle lors de la modification.

PROMEA caisse de compensation

Poursuite par voie de faillite a partir du 01.01.2025
aussi pour les dettes envers la caisse de compen-
sation

Le Parlement a adopté en mars 2022 la loi fédérale
sur la lutte contre 'usage abusif de la faillite. La loi
entrera en vigueur a partir du 1°" janvier 2025 et fixe
de nouveaux garde-fous pour empécher que les dé-
biteurs recourent a la procédure de faillite pour
échapper a leurs engagements financiers au préju-
dice de leurs créanciers. Les créances de droit public,
desquelles font aussi partie les cotisations AVS, se-
ront a I'avenir soumises aux régles générales de la
poursuite par voie de faillite. Cela signifie aussi que
I'on vérifie au plus tard aprés I'ouverture de la faillite
s’il est fait valoir une créance en réparation du dom-
mage contre les organes inscrits au registre de com-
merce ou si une plainte pénale est déposée.

Nous vous recommandons, en cas de difficultés de
paiement, de contacter a temps notre comptabilité via
PROMEA connect au point de menu Comptabilité et
facture (CF) -> « Message / Demande » ou sous
buchhaltung@promea.ch, pour que nous puissions
envisager une prolongation du délai ou un paiement
par mensualités. Un plan de remboursement avec
des mensualités ne peut cependant étre accordé que
s’il existe de bonnes raisons de supposer que les
mensualités seront payées dans les délais en plus
des cotisations en cours.

PROMEA caisse de pension
Portail des assurés

Les assurés de PROMEA caisse de pension et de la
Caisse de pension Optique / Photo/ Métaux pré-
cieux ont la possibilité d’accéder au portail des assu-
rés. Le portail des assurés offre aux personnes assu-
rées la possibilité de planifier leur prévoyance
professionnelle de maniére numérique. Ainsi, elles
peuvent par exemple simuler individuellement une re-
traite anticipée, un rachat facultatif ou une modifica-
tion de salaire, et consulter leur certificat de pré-
voyance actuel. Elles peuvent s’enregistrer
facilement le site web.
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PROMEA caisse de pension
Offre de caisse de pension

Nous élaborons en outre volontiers des offres pour
les entreprises qui ne sont pas encore affiliées a
PROMEA caisse de pension ou a la CP Optique /
Photo / Métaux précieux. Elles peuvent demander
une offre sans engagement sur le site web
www.promea.ch. Monsieur Patric Spahr, Directeur
des caisses de pension, reste a votre entiére disposi-
tion pour répondre a vos questions (téléphone 044
738 53 79).

PROMEA est a vos c6tés en tant que partenaire
professionnel pour toutes vos demandes dans le
domaine des assurances sociales.

PROMEA assurances sociales

Ifangstrasse 8, case postale, 8952 Schlieren
Tél. 044 738 53 53

info@promea.ch, www.promea.ch
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Annexe PROMEA connect

PROMEA caisse de compensation
Déclarer perte de gain dans PROMEA connect

Nous vous prions de téléverser les formulaires de de-
mande APG avec la fonction « Déclarer perte de
gain » et d'utiliser la fonction « Message /De-
mande » exclusivement pour les autres questions et
requétes. Il s’agit de 'une des conditions pour le taux
électronique.

Perte de gain

Déclarer perte de gain

Message / Demande

Il est possible de téléverser jusqu’a trois annexes
sous la fonction « Déclarer perte de gain ». Vous pou-
vez ainsi, outre le formulaire de demande APG, télé-
verser en plus des documents tels que journaux de
salaires sans qu’il soit nécessaire de réunir les docu-
ments au préalable dans un fichier PDF.

PROMEA caisse de compensation

Dépot des demandes relatives a des allocations
parentales Allocations de maternité et de pater-
nité

Alors que, pour I'allocation de maternité, la demande
peut étre formée directement aprés la naissance, la
demande d’allocation de paternité ne peut étre effec-
tuée qu’aprés I'expiration de la période de quatorze
jours dans le délai-cadre de six mois. Il est malheu-
reusement impossible de traiter une demande préa-
lable pour une partie du droit.

Les clients utilisant PROMEA connect peuvent saisir
la demande pour l'allocation de maternité ou de pa-
ternité directement dans le formulaire en ligne (au lieu
d’utiliser « Message / Demande »), téléverser les an-
nexes nécessaires et nous les transmettre. Ainsi,
'une des conditions pour le taux électronique est
aussi remplie.

Veuillez noter en général lors de la demande qu'’il faut
saisir 'adresse des collaborateurs et collaboratrices
et non celle de I'entreprise. Nous vous prions égale-
ment, pour les travailleurs horaires, de déclarer, outre
le salaire horaire, le nombre d’heures. Vous éviterez
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ainsi des demandes de précisions de notre part et
nous pourrons traiter votre demande plus vite.

Indemnités parentales

Demander AMat
Demander APat

Demander TAPC

Message / Demande

PROMEA caisse de compensation
Allocation de prise en charge pour parents d’en-
fants gravement atteints dans leur santé

Concernant l'allocation de prise en charge, la de-
mande, tout comme les formulaires de suivi, doit tou-
jours nous étre adressée seulement aprés I'utilisation
des jours correspondants (donc le plus souvent a la
fin du mois concerné).

Veuillez garder a I'esprit également qu’en vertu du
point 9, le certificat médical selon I'article 160 LAPG
doit étre entierement rempli et que les criteres doivent
étre cumulativement remplis.

Cette allocation peut elle aussi étre demandée dans
PROMEA connect sous « Demander 'APC » en télé-
versant le PDF de la demande. Veuillez nous adres-
ser le formulaire de suivi par I'intermédiaire de « Dé-
compter I'APC ».

PROMEA caisse d’allocations familiales
Demande d’allocations familiales dans PROMEA
connect

PROMEA connect vous guide avec simplicité et con-
fort a travers le formulaire de demande en ligne. Dans
les situations familiales simples, un formulaire de de-
mande abrégé est disponible, mais des situations fa-
miliales trés complexes peuvent aussi étre décrites
par le biais du formulaire de demande étendu.

A cet égard, veuillez garder & I'esprit qu'il faut cocher
la case a cbté de « Salaire minimum atteint » pour
pouvoir poursuivre la demande.

Sur la premiére page du formulaire de demande,
vous pouvez aussi déléguer la demande a vos colla-
borateurs et collaboratrices aprés avoir saisi les don-
nées de base. A cet effet, sélectionnez I'option
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« Electronique par bénéficiaire » lors de la procédure
de demande et entrez 'adresse e-mail de votre colla-
borateur ou collaboratrice. Celui-ci/Celle-ci peut a
présent remplir les données personnelles, téléverser
les documents nécessaires et nous transmettre la de-
mande.

Si vous souhaitez remplir la demande pour vos colla-
borateurs et collaboratrices, sélectionnez I'option
« Réalisation par 'employeur ». Vous trouverez des
informations complémentaires dans notre guide pour
les allocations familiales dans PROMEA connect.

Allocations familiales A
Nom, date de naissance, numéro AVS @
Demander allocations familiales ﬁ
Afficher attestation AR w onsdemandées3  Allocations demandées jusau?au
Comptabil. AF par bénéficiaire 1
m - | j.mm.aaaa E
Allocations arrivant a I'échéance ﬁ
Cantondetravail @ Employéle) depuis™ @
Message / Demande Y . [
- .mm.aaaa
Versement de la différence UE Sﬁ? Salaire minimum atteint

Perte de gain v

Indemnités parentales
Déclaration de salaire

v
v

Réalisation par l'employeur
Electronique par bénéficiaire

L’utilisation du formulaire en ligne est 'une des con-
ditions du taux électronique. Pourquoi ? Parce
gu’ainsi nous pouvons traiter la demande immédiate-
ment et ne devons pas annuler le processus de cor-
respondance lancé par votre « Message /De-
mande » et lancer et exécuter le processus de
demande manuellement. Nous vous remercions dés
lors d'utiliser le formulaire en ligne. Cela nous aide
également a étre a la hauteur de nos ambitions et a
vous fournir un service a la clientele optimal.

PROMEA caisse d’allocations familiales

Délégation des tiches dans le domaine des allo-
cations familiales aux collaborateurs et collabo-
ratrices

Dans notre PROMEA actualités 04/2023, nous avons
signalé que par amour de l'environnement et pour
contenir les frais administratifs, nous allons renoncer
a la communication postale directe avec les bénéfi-
ciaires.

PROMEA connect vous offre la possibilité d’établir
cette communication directe au moyen de la déléga-
tion. Ainsi, lorsque les bénéficiaires sont en mode
« délégué », les décisions d’allocations, mais aussi
les demandes concernant des documents man-
quants et des confirmations de formation peuvent
étre remis aux bénéficiaires automatiquement par lien
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dans un e-mail. Les bénéficiaires peuvent alors télé-
charger dans PROMEA connect les décisions d’allo-
cations ou téléverser des documents. Ce qui est
avantageux, c’est que celui-ci peut étre configuré par
bénéficiaire, ce qui permet de déléguer des collabo-
rateurs et collaboratrices avec acceés a I'e-mail, alors
que les collaborateurs et collaboratrices sans accés
a I'e-mail peuvent encore compter sur votre prise en
charge.

Vous trouverez également des informations a ce sujet
dans notre guide pour les allocations familiales dans
PROMEA connect.

PROMEA caisse d’allocations familiales
Evaluations dans le domaine des allocations fa-
miliales

PROMEA connect offre différentes évaluations dans

le domaine des allocations familiales :

o « Afficher attestation AF » montre une liste des
effectifs du droit aux allocations par entreprise.

e « Comptabil. AF par bénéficiaire » vous fournit
une liste des opérations par collaborateur et col-
laboratrice ayant droit & des allocations

e « Allocations arrivant a 'échéance » vous indique
en revanche pour une période que vous détermi-
nez les allocations familiales venant a expiration.

Si vous avez des questions a ce sujet, veuillez-vous
adresser a nos collaborateurs et collaboratrices de la
caisse d’allocations familiales qui vous conseilleront
avec plaisir.



